
個人情報保護方針 
 
 

 

当社は、ＮＸグループの一員として、物流を通じた社会貢献と、お客様および従業員からお

預かりする個人情報の保護を重要な経営課題と認識しております。当社は、以下の通り個人情

報保護方針を定め、これを実行し、維持することを宣言いたします。 

 

1. 適切な個人情報の取得、利用および提供 

当社は、適正な方法で個人情報を取得します。また、法令等に基づく場合を除き、特定し

た利用目的の範囲内で個人情報を利用します。利用目的の達成に必要な範囲を超えた個人情

報の取り扱いを行わないこととし、そのための措置を講じます。また、法令等に基づく場合

を除き、本人の同意のない個人情報や特定個人情報の第三者提供は行いません。 

2. 法令、規範の遵守 

当社は、日本国内の個人情報の取り扱いに関する法令、国が定める指針、ガイドライン、

およびＮＸグループの内部規定その他の関連規範を遵守いたします。 

3. 個人情報の安全管理 

当社は、個人情報の漏洩、滅失またはき損の防止に努めます。万一の事態が発生した場合

には、迅速な是正措置を講じ、再発防止に努めるとともに、被害を最小限に抑えるための体

制を整備します。 

4. 苦情および相談への対応 

当社は、個人情報の取り扱いに関する苦情、相談、および開示等の請求に対して、迅速か

つ誠実に対応いたします。 

5. 継続的改善 

当社は、事業を取り巻く法令・社会環境・ＩＴ環境の変化等に対応して、個人情報の保護

管理についての見直しを行い、継続的な改善を図ります。 

 

２０２６年１月１日 

知多通運株式会社 

代表取締役 守田 英司 
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